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Realizacao de uma prova de avaliagao final presencial nas nossas

Introdugao

Esta formacdo garante a obtencdo dos conhecimentos e competéncias, de forma a garantir a concessao
responsavel do crédito e a devida assisténcia aos consumidores.

Objetivos

= Definir os conceitos bdasicos de economia e finangas relacionados com o crédito.

= |dentificar as principais caracteristicas dos produtos de crédito, em particular dos produtos de crédito aos 5
consumidores.

= |dentificar as caracteristicas dos diferentes tipos de contratos de crédito aos consumidores.

= Reconhecer os deveres a cumprir no ambito da comercializacdo de contratos de crédito aos consumidores.

= |dentificar os deveres a cumprir na vigéncia de contratos de crédito aos consumidores. »

= Caracterizar os mecanismos existentes para prevenir e regularizar situacdes de incumprimento de contratos de |
crédito.

Metodologia de Avaliagao

instalagGes em Lisboa.

Carga Horaria

Esta formagdao tem uma duragao total de 25 horas




Curso de Certificagdo em

Comercializagdo Destinatarios

’ .
de Crédito aos . = o . i
. = Pessoas singulares e membros de drgao de administracdo das pessoas coletivas que pretendam prestar servicos de
C onsumi d ores intermediacdo de crédito ou de consultoria relativamente a contratos de crédito celebrados com consumidores nao
abrangidos pelo DL n.o 74-A/2017, de 23 de junho;
= Pessoas singulares que pretendam exercer a fungao de responsavel técnico pela atividade de intermedidrio de crédito
(que ndo envolva contratos de crédito a habita¢do), nos termos do disposto no DL n.o 81-C/2017, de 7 de julho.

Requisitos de Acesso: Escolaridade obrigatdria legalmente definida com o envio/upload na plataforma do Certificado de
Habilitagdes. Para formandos que tenham obtido a sua habilitagao fora de Portugal, é necessario apresentar o Certificado
de Habilitagdes reconhecido por uma instituicdo de ensino portuguesa. ]

ECTS: 2,25

Modalidade a Distancia

InscrigGes

1. Registe-se na plataforma edUforma® i
2. Escolha o curso pretendido

3. Efetue o pagamento (referéncia de Multibanco ou MBWAY)
4. Receba a confirmacgdo da Inscricdo e os dados de acesso

5. Leia e aceite o Regulamento de Formacdo EaD

6. Inicie o Curso!

Forma de Funcionamento

e ApOs ainscrigdo/compra do curso, o formando possui até 90 dias para dar inicio ao curso na plataforma. |
Para mais informacdes e Apds darinicio ao curso, o Formando tem o minimo de 3 dias e o maximo de 30 dias para concluir o curso a 100% na

contacte-nos: plataforma e ficar na situagdo e “Curso completo”.

Tel.- 218 367 010 | = ” \
E-mail . esai@esai.pt m ‘ |A‘J_|'T|| /—th | ﬁ
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Modalidade a Distancia (Cont.)

Prazo para conclusao do Curso: * Minimo 3 dias | * Mdximo 30 dias
Plataforma EaD - edUforma®

Contém o conteldo E-learning distribuido em unidades, com diversos recursos de aprendizagem, tais como: Textos,
Infograficos, Imagens interativas, Hiperlinks e Exercicios.

Suporte Online: Monitoria e Tutoria

= Equipa de monitorizacdo para suporte a duvidas relacionadas ao uso das ferramentas da plataforma e de ordem
administrativa ou metodolégica, interagindo com o formando diariamente.

= Suporte ao formando vias as ferramentas disponiveis para o efeito na plataforma, Tira-ddvidas com Tutores, Biblioteca,
entre outras.

Requisitos para Aprovacgao

Assiduidade na Plataforma (conclusdo do curso a 100%), download da documentagdo constante na Biblioteca e informagao
de que o Curso de encontra na situagdo de “Curso Completo”

Prova de Avaliagdo Final (presencial nas nossas instalagées em Lisboa) com nota a partir do nivel 14, na escala de avaliagdo
balizada entre os niveis 0 a 20 pontos. Caso ndo atinja a nota minima para aprovacao podera realizar mais duas tentativas.
Cada repeticao da Prova Avaliagdo Final terd o custo de 50 Euros.

Realizacdo da Prova: Presencial - As Segundas Feiras, mediante agendamento prévio pelo formando.

Agendamento da Prova

Solicitagao do agendamento da Prova, até 15 dias tteis apds o término da formacao na plataforma e com uma antecedéncia
de 48 horas lteis anteriores a realizacao da prova, via o email formacao@esai.pt.

Certificagao (certificado impresso emitido através da plataforma SIGO e certificado digital):
e O Certificado emitido a partir da plataforma SIGO é enviado via correio eletrénico aquando da notificacdo da
aprovacdo do formando. O mesmo ficara disponivel em formato papel para levantamento na Secretaria da Escola.
e O Certificado digital emitido pela Escola é disponibilizado através da plataforma, para download na area de perfil do
formando.
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Pregos e Informagoes

. \ N . * . 3 Pt s o oo or ) |
Modalidade a Distancia: € 80" (inclui o curso, a prova de avaliacdo final e a emissdo do certificado através da plataforma SIGO). |
(*) Valor final, enquanto estabelecimento de ensino superior e entidade formadora certificada estamos isentos de IVA.

* Formacdo ndo abrangida pela generalidade dos Protocolos, exceto os criados especificamente para esta formacao.

Estrutura do Curso 5

O Curso de Certificacdo em Comercializacdo de Crédito aos Consumidores divide-se em 5 Médulos, que pelas tematicas
abordadas pretendem conferir ao formando um nivel adequado de conhecimentos e competéncias relativo a contratos de
crédito celebrados com consumidores ndo abrangidos pelo DL n.2 74-A/2017, de 23 de junho, de forma a garantir a concessdo .

responsavel do crédito e a devida assisténcia aos consumidores. f
EEE——— |

Médulos

Moadulo Carga Horéria ‘

Nog¢oes fundamentais de economia e finangas 4H |
Caracteristicas dos produtos de crédito em geral e do crédito aos consumidores em especial 4H
Categorias de contratos de crédito aos consumidores 4H
Deveres a observar na comercializacdo de contratos de crédito aos consumidores 6H
Deveres a observar na vigéncia de contratos de crédito aos consumidores 7H




