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Realizacdo de uma prova de avaliagao final presencial.

Introdugdo

Esta formacdo garante a obtencdo dos conhecimentos e competéncias, de forma a garantir a concessao

responsavel do crédito e a devida assisténcia aos consumidores.

Objetivos

= Definir os conceitos bdsicos de economia e finangas relacionados com o crédito.

= |dentificar as principais caracteristicas dos produtos de crédito, em particular dos produtos de crédito aos

consumidores.
= |dentificar as caracteristicas dos diferentes tipos de contratos de crédito aos consumidores.

= Reconhecer os deveres a cumprir no ambito da comercializacdao de contratos de crédito aos consumidores.

= |dentificar os deveres a cumprir na vigéncia de contratos de crédito aos consumidores.

= Caracterizar os mecanismos existentes para prevenir e regularizar situacdes de incumprimento de contratos de |

crédito.

Metodologia de Avaliagdo

Carga Hordria

Esta formagdo tem uma duragao total de 25 horas




Curso de Certificagdo em

Destinatdrios

Comercializagdo

’ .
de Crédito aos . = o . i
. = Pessoas singulares e membros de drgao de administracdo das pessoas coletivas que pretendam prestar servicos de
C onsumi d ores intermediacdo de crédito ou de consultoria relativamente a contratos de crédito celebrados com consumidores nao
abrangidos pelo DL n.o 74-A/2017, de 23 de junho;
= Pessoas singulares que pretendam exercer a fungao de responsavel técnico pela atividade de intermedidrio de crédito
(que ndo envolva contratos de crédito a habitacdo),nos termos do disposto no DL n.o 81-C/2017, de 7 de julho.

ECTS: 2,25

Modalidade Presencial

Horario Presencial: 9h30 as 18h30
Duragdo: 25 horas divididas em 4 Sabados

Provas Presenciais: Agendadas todas as semanas, horario Pés-Laboral

Requisitos para Aprovacao: Assiduidade presencial 100%

Prova de Avaliagdo Final (presencial) com nota a partir do nivel 14, na escala de avaliagdo balizada entre os niveis 0 a 20
pontos. Caso ndo atinja a nota minima para aprovac¢ao poderd realizar mais duas tentativas. Cada repeticdo da Prova
Avaliacdo Final tera o custo de 50 Euros.

Certificagcdao: Emissdo de Certificado de Conclusdo do curso.

Para mais informagdes
contacte-nos:
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Tel.. 218 367 010
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Modalidade a Disténcia

Provas Presenciais: Agendadas todas as Segundas-Feiras, horario Pds-Laboral
Agendamento da Prova

Solicitacdo do agendamento da Prova, até 15 dias uteis apés o término da formacdo na plataforma e com uma
antecedéncia de 48 horas uteis anteriores a realizacdo da prova, via o email esai@esai.pt.

Prazo para conclusao do Curso: = Minimo 3 dias | = Mdximo 30 dias
Sala de Aula Virtual

O formando ao matricular-se recebe login e senha para aceder ao AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem, que contém o
conteudo E-learning distribuido em unidades, com diversos recursos de aprendizagem, tais como: Textos, Infograficos,
Imagens interativas, Hiperlinks e Exercicios.

Equipa de Monitorizagao e Suporte Online

= Suporte ao formando via Chat em hordrios agendados, tira-didvidas com os professores e foruns de temas relacionados
aos conteudos do curso.

= Equipa de monitorizagdo para suporte a duvidas relacionadas ao uso das ferramentas do ambiente virtual de
aprendizagem de ordem administrativa ou metodoldgica, interagindo com o formando diariamente.

Requisitos para Aprovagao
Assiduidade no AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem

Prova de Avaliacdo Final (presencial) com nota a partir do nivel 14, na escala de avaliagdo balizada entre os niveis 0 a 20
pontos. Caso ndo atinja a nota minima para aprovagao poderd realizar mais duas tentativas. Cada repeti¢cdao da Prova
Avaliagao Final tera o custo de 50 Euros.

Biblioteca

Livro Digital e documentos complementares disponiveis para download do formando.

Certificacao

O Certificado de Conclusdo é disponibilizado por meio digital na plataforma.
Certificado emitido através da plataforma SIGO (Impresso): € 10
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Precos e Informagdes

* Formacdo ndo abrangida por Protocolos

Modalidade Presencial: € 490
Pré-Inscrigao: € 98 (Valor a deduzir no preco final da formacgao).

Modalidade a Distancia: € 70

Requisitos de Acesso: Escolaridade obrigatéria legalmente definida.

Estrutura do Curso

O Curso de Certificacdo em Comercializacdo de Crédito aos Consumidores divide-se em 5 Maédulos, que pelas tematicas
abordadas pretendem conferir ao formando um nivel adequado de conhecimentos e competéncias relativo a contratos de

crédito celebrados com consumidores ndo abrangidos pelo DL n.2 74-A/2017, de 23 de junho, de forma a garantir a concessdo .

responsavel do crédito e a devida assisténcia aos consumidores.

-

Mddulos

Maddulo Carga Horéria ‘

Nog¢oes fundamentais de economia e finangas 4H |
Caracteristicas dos produtos de crédito em geral e do crédito aos consumidores em especial 4H
Categorias de contratos de crédito aos consumidores 4H
Deveres a observar na comercializacdo de contratos de crédito aos consumidores 6H
Deveres a observar na vigéncia de contratos de crédito aos consumidores 7H






